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In Zusammenarbeit mit: 

Agenda:

Donnerstag 20.11.2025 
Zusammen mit dem Mittelstand-Digital Zentrum Tourismus
13:00 – 15:30 Teilnehmerregistrierung
15:30 – 19:00 Begrüßung – Keynotes – Podiumsdiskussion 
Anschl. Netzwerkabend im Foyer der TU

Mehr Infos zum Mittelstand-
Digital Zentrum Tourismus 
finden sie hier 
←

Freitag 21.11.2025
09:00 – 12:15 Fachsessions
12:15 – 13:15 Mittagspause
13:15 – 16:45 Fachsessions
17:00 – 18:30 DGT Mitgliederversammlung
19:30 Abendveranstaltung
 
Samstag 22.11.2025
09:00 – 12:00 Fachsessions
12:00 Ende der Veranstaltung mit Imbiss
13:00 Opt.: Führung Historisches Archiv Tourismus/Escape-Room-Challenge

HINTERGRUND:

2005 veranstaltete die DGT in Berlin 
eine Tagung zum Thema „Soziodemo-
graphischer Wandel im Tourismus“. 
Nach 20 Jahren treffen wir uns hier 
wieder um (erneut) zu fragen: Wo 
stehen wir jetzt? Wie richtig lagen wir 
damals?
Denn wieder ist das Thema hochaktu-
ell, auch wenn sich der Tenor der De-
batte verschoben hat. Stand damals 
die Frage im Vordergrund, wie sich 
der (sozio)demographische Wandel 
auf die Reisenden auswirkt und ob ein 
Rückgang des Reisens zu befürchten 
sei, so kann diese heute eher negativ 
beantwortet werden. Vielmehr hat 
ein Mehr an Älteren auch zu einem 
Mehr an Freizeit geführt. Dafür ist 
inzwischen die damit verbundene Her-
ausforderung des Arbeits- und Fach-
kräftemangels in den Vordergrund 
gerückt. In diversen Forschungsbeiträ-
gen, die sowohl den Wandel der Rei-
senden wie den Wandel der Branche 
beleuchten, möchten wir uns an eine 
Aktualisierung des Wissensstandes 
machen. 

Daneben widmen wir uns in Fachses-
sions weiteren Querschnittsfragen der 
Tourismuswissenschaft:

1. Quantitative Methoden: 
Datenerhebung und -auswertung 
(Host: Dr. Monika Bandi Tanner)

2. Nachhaltige Mobilität und Touris-
mus 
(Host: Prof. Dr. Werner Gronau)

3. Tourismus und Wasser – 
Nutzungspraktiken, Bedeutungen 
und Transformationen 
(Host: Prof. Dr. Carola May)

4. Frauen im Tourismus und in der 
Tourismusforschung 
(Hosts: Prof. Dr. Natalie Stors, 
Dr. Matilde S. Groß)

5. Geschäftsreisen im Spannungsfeld 
von Wirtschaft und Umwelt 
(Host: Prof. Dr. Julian Reif)

6. Reiseverhalten der Gen Z 
(Host: Prof. Armin Brysch)



In Zusammenarbeit mit: 

Tag 1: Donnerstag, 20.11.25
Wissenschaft für die Praxis – öffentliches Eröffnungsevent 
gemeinsam mit dem Mittelstand-Digital Zentrum Tourismus

TU Hauptgebäude / 3. OG / Großer Saal H3005
13:30-15:30 Ankommen und Registrierung

15:30-16:00 Begrüßung Christoph Henseler, Geschäftsführer Mittelstand-Digital Zentrum  
Tourismus, Prof. Dr. Jürgen Schmude, Präsident der DGT
Grußworte von Prof. Dr. Liudger Dienel, ArTe, TU Berlin, Christian Schröder,  
Vizepräsident an der TU Berlin

16:00 Demographischer Wandel in der Reiseanalyse, Keynote von Dr. Dirk Schmücker, 
Wissenschaftlicher Direktor am Institut für Tourismus- und Bäderforschung in 
Nordeuropa

16:30 Demografischer Wandel - Was er für die Tourismusindustrie in Deutschland  
bedeutet, Keynote von Dr. Reiner Klingholz, vorm. Direktor und Vorstand des Ber-
lin-Instituts für Bevölkerung und Entwicklung

17:00 Pause

17:15 Berichte aus der Praxis, Talk – Neue alte Reisende, Arbeitskräftemangel: Wie sich 
der demographische Wandel in der Praxis bemerkbar macht. Mit Athina Fels, TIME 
Change, Jan-Uwe Riest, Gut Boltenhof, Christian Rex, Schloss & Gut Liebenberg 

18:15 Perspektiven aus Wissenschaft und Politik, Panel – Demographischer Wandel im 
Tourismus. 
Mit Stefan Zierke, MdB Mitglied des Tourismusausschuss des Deutschen  
Bundestages und tourismuspolitischer Sprecher der SPD-Bundestagsfraktion,  
Dr. Wolfgang Isenberg, Wissenschaftlicher Leiter PROJECT M

Anschl. Netzwerkabend mit Berliner Spezialitäten (bis 22:30) Im Foyer des TU-Hauptge-
bäudes

Das Mittelstand-Digital Zentrum Tourismus begleitet kleine und mittlere Unternehmen der  
Branche bei allen Phasen der digitalen Transformation. Es bietet Webinare, Schulungen,  
Exkursionen, Diskussionsformate, Materialien und Videos und unterstützt Unternehmen bei der 
Umsetzung ihrer Digitalisierungsprojekte. Das Bundesministerium für Wirtschaft und Energie  
ermöglicht die kostenfreie Nutzung. 
Weitere Informationen finden Sie unter: https://digitalzentrum-tourismus.de

Die Escape Challenge Tourismus verbin-
det klassische Escape-Room-Elemente mit 
innovativen Technologien wie Künstlicher 
Intelligenz, Augmented Reality und 3D-Druck. 
Teilnehmer*innen lösen interaktive Rätsel und 
erleben praxisnah, wie digitale Lösungen den 
Tourismusalltag bereichern können. In der Story 
„Bed & Breakfast mit urbanem Flair“ möchte 
Hausmeisterin Inge ungenutzte Kellerräume des 
Historischen Archivs in eine moderne Ferien-
wohnung verwandeln. Doch bevor Gäste die 
Minibar genießen können, müssen sie digitale 
und kreative Herausforderungen meistern.

Das Historische Archiv Tourismus widmet sich 
der Sammlung von historischen Materialien, die 
für die interdisziplinäre Reise- und Tourismus-
forschung von Bedeutung sind. Die Bestände 
umfassen gedruckte und ungedruckte Materia-
lien auf rund 900 Regalmetern. Es handelt sich 
dabei um Reiseführer, Reiseberichte, Zeitschrif-
ten, Plakate und ungedrucktes Archivgut (Foto-
alben, Korrespondenzen, Dias und Souvenirs). 
Das HAT ist damit die weltweit größte archivi-
sche Sammlung dieser Art.
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Tag 2: 
Freitag, 

Tag 2: Freitag, 21.11.2025

Postersession im Großen Saal im 3. OG:

Prof. Dr. Knut Scherhag, Prof. Dr. Tim Sterzenbach: Weintourismus und nachhaltige Mobilität
Florian Eitzenberger: Touristifizierung von Welterbe und die Sicht der Jugend: Usbekistans Generation Z im Spannungsfeld von Identität und Kommerz
Prof. Dr. Kristina Sommer: Camping am Wasser: Eine Analyse der Präferenzen von Campern in Bezug auf wassernahe Campingdestinationen
Pauline Metzinger, Philipp Corradini: Climate Change Adaptation Types in Alpine Winter Tourism Destinations: Differentiating Incremental, Transformative, Autonomous and Planned Adaptions 
in Balderschwang, Germany

TU Hauptgebäude / 2. OG / Fachsessionraum  
H2035

TU Hauptgebäude / 2. OG / Fachsessionraum  
H2036

TU Hauptgebäude / 2. OG / Fachsessionraum  
H2037

9:00-10:30 Demographie: Reisen als Erlebnis I
Chair: Prof. Dr. Jürgen Schmude

Demographie: Reisen als Beruf und Geschäft I
Chair: N.N.

Tourismus und Wasser (Extended Session)
Chairs: Prof. Dr. Carola May/ Prof. Dr. Steffen Spiegel

Kathrin John und Verena Fischer: Reiseverhalten im Winter-
tourismus: Eine soziodemographische Betrachtung touristischer 
Präferenzen

Anna-Katharina Wiesinger: Touristische Arbeitswelten in der 
Migrationsstadt Salzburg 1945-2020: Kontinuitäten und Brü-
che im Hotelgewerbe?

Prof. Dr. Jens Rüdiger, Leonie Süss: Der Einfluss klimascher 
Veränderungen im marinen Ökosystem auf das Nachfragever-
halten im Tauchtourismus

Dr. Elisabeth Bartl: Eine Reise durch die Zeit: Touristentypen 
und ihre Entwicklung

Prof. Dr. Sandra Rochnowski: Attraktivitätsfaktoren der 
Arbeitgeberwahl und des Arbeits-platzes unterschiedlicher 
Generationen am Arbeitsmarkt im Gastgewerbe im deutsch-
sprachigen Raum – Eine empirische Erhebung und Datenana-
lyse aus > 30.000 quantitativen und qualitativen Daten

Prof. Dr. Steffen Spiegel, Prof. Dr. Peter Neumann: Soziale 
Nachhaltigkeit in der Kreuzfahrtbranche: Herausforderungen 
und Perspektiven bei Fluss- und Hochseekreuzfahrten

Prof. Dr. Hans-Liudger Dienel: Der Wiederaufstieg des Pil-
gerns als touristisches Massenphänomen in Europa seit 2000

Prof. Dr. Nico Stengel, Prof. Dr. Christian Mayer: Unattraktive 
Tourismusbranche? Studie zur Beschäftigung nach dem Ab-
schluss touristischer Studiengänge in Deutschland

Prof. Dr. Nicola Zech, Prof. Dr. Annegret Wittmann-Wurzer: 
Beherbergungsformen unter Einbeziehung von natürlichen und 
künstlichen Wasserelementen

10:30-10:45 Pause

10:45-12:15 Demographie: Reisen als Erlebnis II
Chair: Prof. Dr. Hans-Liudger Dienel

Demographie: Reisen als Beruf und Geschäft II
Chair: Christoph Henseler

Prof. Dr. Steffen Spiegel: Wassertourismus – ein touristisches 
Querschnittssegment

Pauline Metzinger: Vom Wintertourismus zum Ganzjahrestou-
rismus: Wer geht, wer bleibt, wer kommt?

Christoph Henseler: Demographischer Wandel, Arbeitskräfte-
mangel: Automatisierung als Antwort der Tourismusbranche? 

11:30 Sitzung Kommission Weintourismus

Katja Anclam: Zwischen Lebensversprechen und Datenlogik: 
Der Wandel touristischer Erlebnisse im Spannungsfeld von 
Demographie, KI und Populärkultur 

Prof. Dr. rer.pol. Heike Bähre, Prof. Dr. Ulrike Fergen,  
Dr. Carmen Chasovschi, Dr. Mihaela State: Nationale Aus- 
und Weiterbildung im Tourismus unter dem Einfluss der Euro-
päischen Union

Dr. Elisabeth Bartl, Prof. Dr. Kerstin Heuwinkel, Prof. Dr.  
Markus Pillmayer: Erleben, Erlebnis und Sicherheit: Analyse 
von ausgewählten Herausforderungen für weibliche Wandern-
de und Destinationen

Bartosz Klimek: Das Historische Archiv zum Tourismus im 
Spiegel seiner Nutzer:innen: Forschungsschwerpunkte und Ent-
wicklung seit 1998

12:15-13:15 Mittagspause
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13:15-14:45 Reiseverhalten der Gen Z
Chair: Prof. Armin Brysch

Geschäftsreisen im Spannungsfeld  
von Wirtschaft und Umwelt
Chair: Prof. Dr. Julian Reif

Quantitative Methoden: Datenerhebung und Auswertung
Chair: Dr. Monika Bandi Tanner

Prof. Dr. Anne Köchling, Charlotte Bellmann: Freiwilligen-
arbeit in Urlaub & Freizeit - Motivation der Gen Z und deren 
Potential als Change-Agents

Dr. Nadine Yarar, Manon Krüger, Prof. Dr. Bernd  
Eisenstein, Ulf Sonntag, Prof. Dr. Julian Reif: Hybridität von 
Arbeit und Freizeit: Charakterisierung der Workation- 
Nachfrage in Deutschland

Prof. Dr. Matthias Firgo, Firuze Alpaslan: Evaluierung der 
kausalen Effekte der UEFA Euro 2024 auf den Tourismus in den 
deutschen Host Cities.

Prof. Armin Brysch, Dr. Cathrin Stiegelmeyr: Von der Ent-
spannung zum Erlebnis: Reiseverhalten der Gen Z im Vergleich 
junger Erwachsener der Gen Y vor 20 Jahren

Prof. Dr. Kerstin Heuwinkel, Kirsten Harms: Coworking für 
Familien: Analyse der Herausforderungen im Kontext von Ge-
schäftsreisen

Fabrice Marggi, Dr. Dino Collalti, Dr. Monika Bandi Tanner, 
Prof. Dr. Torsten Braun: Integration heterogener Datenquellen 
zur Gästeprognose für nachhaltiges Tourismusmanagement in 
alpinen Destinationen

Prof. Dr. Rainer Hartmann, Julia Spannbauer: Die Erwartun-
gen der Generation Z an Arbeitgeber im Tourismus – Implikatio-
nen für das Employer Branding

Prof. Dr. Julian Reif, Dr. Adrian Müller, Dr. Nadine Yarar:  
Sie würde den Zug nehmen: Eine Untersuchung der ge-
schlechtsspezifischen Autonomie in nachhaltigen Geschäfts-
reiseentscheidungen

Prof. Dr. Matthias Firgo, Lucie Löbell: Vom Skilift zum Bikelift? 
Der Impact alpiner Mountainbike-Infrastruktur auf den Som-
mertourismus in Skigebieten

14:45-15:00 Pause

15:00-16:45 Open Session
Chair: Prof. Dr. Markus Pillmayer

Klimawandel und Nachhaltigkeit
Chair: N.N.

15:00-16:00 Frauen im Tourismus –
Netzwerksession
Chairs: Dr. Natalie Stors / Dr. Matilde S. Groß

Hannah Zehren, Prof. Dr. Marius Mayer, Dr. Andrea Möller, 
Maria-Charlotte Siewert: Destinationsmanagementorganisa-
tionen im Wandel: Aufgaben, Strukturen und Netzwerke der 
DMO der Zukunft am Beispiel bayerischer DMO

Ulrike Wachotsch: Nachhaltigkeitszertifizierungen für Hotels Dr. Sarah Czerney: Mutterschaft und Wissenschaft – von leaky 
pipelines, gläsernen Decken, maternal walls und Auswegen

Prof. Dr. Julian Reif, Prof. Dr. Pascal Mandelartz: While I hope 
I‘m not like them, I‘m not so sure”: Subkulturelle Darstellung von 
Tourismus in Punksongs

Prof. Dr. Marius Mayer, Prof. Dr. Martin Balas, Cilia Mayer, 
Sven Wolf: Nachhaltigkeit im Tourismus messen, kommunizie-
ren und wertschätzen – der Weg zu einem deutschlandweiten 
Kennzahlenset für nachhaltige Destinationsentwicklung

Sonderführung Historisches Archiv 
Tourismus 
Bartosz Klimek 

Treffpunkt ab 16:00 im großen Saal, 3. OG, H3005
 
Optionales Angebot für Teilnehmende, die am Samstag ver-
hindert sind.  

Dr. Massimo Moraglio: Tourism in Time of Shrinking Destinati-
ons: How Geo‐Political Turbulences Are Re‐ Shaping the Sector

Dominic Beutler, Dr. Monika Bandi Tanner, Anja Strahm,  
Flurina Werthmüller: Berner Bergbahnen & Klimawandel. 
Chancen und Herausforderungen des Transformationsprozes-
ses.

Prof. Dr. Hasso Spode: Historische Estimation der Reiseintensi-
tät. Probleme und Ergebnisse

16:45 Ende der Fachsessions

17:00-18:30 DGT Mitgliederversammlung im 3. OG / Großer Saal – H3005
(Nur für DGT Mitglieder) 

19:30-23.00 Abendveranstaltung mit Prämierung der Postersession – BRLO Charlottenburg, Giesebrechtstraße 15, 10629 Berlin



In Zusammenarbeit mit: 

Tag 2: 
Freitag, 

Tag 3: Samstag, 22.11.2025

TU Hauptgebäude / 2. OG / Fachsessionraum  H2035 TU Hauptgebäude / 2. OG / Fachsessionraum  H2036
9:00-10:30 Nachhaltige Mobilität und Tourismus I

Chair: Prof. Dr. Werner Gronau
Frauen im Tourismus und der Tourismusforschung
Chairs: Dr. Natalie Stors / Dr. Matilde S. Groß

Dr. Vincent Grèzes, Dr. Sandra Grèzes-Bürcher, Luisa Ehrenzeller: Shifting Gears: A Position 
Paper on Sustainable Tourism Mobility through Service Design

Dr. Natalie Stors,  Dr. Matilde S. Groß, Prof. Dr. Kerstin Heuwinkel, Dr. Nadine Yarar: Status 
Quo der genderspezifischen Tourismusforschung 

Prof. Dr. Werner Gronau: Ins Auto gezwungen? Die Qualität des öffentlichen Nahverkehrs an 
ein ausgewählten Touristenattraktionen auf Zypern

Prof. Dr. Kerstin Heuwinkel: Double Gender Gap im Tourismus

Prof. Dr. Hamid Mostofi: Sentiment Analysis of Berlin Tourists’ Food Quality Perception Through 
Artificial Intelligence

Florian Eitzenberger: Wie junge Frauen in Usbekistan ihr Welterbe sehen: Zwischen Stolz, Iden-
tität und Kommerzialisierung

10:30-10:45 Pause

10:45-12:00 Nachhaltige Mobilität und Tourismus, Fortsetzung 
Chair: Prof. Dr. Werner Gronau

Prof. Dr. Eric Horster, Oliver Puhe, Benno Grüssel: Das Projekt DIANA-T: Wie Daten nachhaltige Mobilität und smarte Steuerung im Tourismus ermöglichen

Dr. Adrian Müller, Dr. Nadja Schweiggart, Prof. Dr. Ralf Vogler: Media Framing of Climate Activism in Aviation and Tourism

Laura Reiter, Prof. Dr. Jürgen Schmude: Urlaub daheim: Aktivitätsverhalten von Nicht-Reisenden und ihre ökonomischen sowie ökologischen Effekte in ihrer Urlaubszeit

12:00-13:00 Mittagssnack und Abreise

ab 13:00
Optional

Führung Historisches Archiv Tourismus & Escape-Challenge Tourismus
Bartosz Klimek: Treffpunkt im großen Saal, 3. OG, H3005  
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Orientierung:

TU Berlin, Hauptgebäude
Campus Charlottenburg
Str. des 17. Juni 135, 10623 Berlin

In diesen Räumlichkeiten findet das Programm 
statt: 
Großer Saal im 3. OG, Raum 3005 
Fachsessionräume im 2. OG. Räume 
2035/2036/2037 

Bitte folgen Sie der Beschilderung vor Ort.

Anreise:

• U-Bahn: U2 bis Ernst-Reuter-Platz (3 Min. 
Fußweg)
• S-Bahn: bis Zoologischer Garten (10 Min. Fuß-
weg)
• Bus: Linien am Ernst-Reuter-Platz
• Hauptbahnhof Zoo: ca. 10 Min. mit der S-Bahn
• Flughafen BER Zoo: ca. 45 Min. mit der S-Bahn

Parkplätze sind begrenzt – wir empfehlen die 
Anreise mit ÖPNV

Anreise Abendveranstaltung
21.11.25:

BRLO Charlottenburg
Giesebrechtstrasse 15
10629 Berlin

Wir laden Sie herzlich zu einem geführten 30 
minütigen 
Spaziergang durch den Berliner Westen zur 
Location ein.
Start: 19 Uhr, TU Berlin Foyer, Hauptgebäude

Oder eigene Anreise:
• U Bahn: U2/U7 (1 Umstieg) ab Ernst Reuter 
Platz bis Adenauerplatz, dann 450m zu Fuß
• S Bahn: S3/S5/S7 ab Tiergarten bis Charlot-
tenburg, dann 750m zu Fuß
• Bus: Bus 101 ab Otto Suhr Allee/Leibnizstraße 
bis Olivaer Platz, dann 280m zu Fuß

Impressum:

28. Jahrestagung der Deutschen Gesellschaft 
für Tourismuswissenschaft e. V. (DGT)
20.-22. November 2025, Technische Universität 
Berlin

Hinweis: Änderungen im Programm vorbehal-
ten.

Programmkomitee:
Prof. Dr. Ines Carstensen, Prof. Dr. Hans-Liudger 
Dienel, Christoph Henseler, Prof. Dr. Markus 
Pillmayer, Prof. Dr. Jürgen Schmude.

Organisationskomitee:
Christoph Henseler, Bartosz Klimek, Katja An-
clam, Sina Heider

Tagungsmanagement & Organisation:
difgl – Deutsches Institut für gutes Leben

Bildnachweis: © Gulliver Theis 

Dank an: 

Förderhinweis: 

Das Mittelstand-Digital Zentrum Tourismus 
gehört zu Mittelstand-Digital. Mit dem Mittel-
stand-Digital Netzwerk unterstützt das Bun-
desministerium für Wirtschaft und Energie die 
Digitalisierung in kleinen und mittleren Unter-
nehmen und dem Handwerk.

Hinweise:

Anmeldung zur Führung im Historischen Archiv 
Tourismus und zur Escape-Room-Challenge 
bitte bei der Akkreditierung vor Ort. Die Haupt-
führung findet am 22.11.2025 um 13:00 Uhr 
statt.
Für Interessierte, die diesen Termin nicht 
wahrnehmen können, gibt es am 21.11.2025 
um 16:00 Uhr eine zusätzliche Option.

Ein Filmteam dokumentiert die Tagung mit 
Aufnahmen und Interviews.

Kontakt:

dgt2025@arte.tu-berlin.de

Deutsche Gesellschaft für Tourismuswissen-
schaft e.V.: https://dgt.de/
Link zur Tagung: https://dgt.de/veranstaltungen/




